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STUDY PROGRAMMES IN THE FIELD

Short cycle/LTQF 5
	[bookmark: _Hlk162345782]Title of the study programme
	Programming
	Software Testing

	State code
	5701BX010
	5701BX006

	Type of study (college/university)
	Short Studies
	Short Studies

	Mode of study (full time/part time) and nominal duration (in years)
	Full-time, 1.5 years, Part-time, 2 years
	Full-time, 1.5 years, Part-time, 2 years

	Workload in ECTS 
	90
	90

	Award (degree and/or professional qualification)
	Programmer qualification
	Tester qualification

	Language of instruction
	Lithuanian
	Lithuanian

	Admission requirements
	Secondary Education and Professional Qualification
	Secondary Education and Professional Qualification

	First registration date
	24 11 2023
	07 07 2023

	Comments (including remarks on joint or interdisciplinary nature of the programme, mode of provision)
	-
	-



First cycle/LTQF 6
	Title of the study programme
	Programming and Multimedia
	

	State code
	6531BX015
	

	Type of study (college/university)
	College
	

	Mode of study (full time/part time) and nominal duration (in years)
	Full-time, 3 years, Part-time, 4 years
	

	Workload in ECTS
	180
	

	Award (degree and/or professional qualification)
	Professional Bachelor in Informatics Science
	

	Language of instruction
	Lithuanian / English
	

	Admission requirements
	Secondary Education
	

	First registration date
	10 06 2003
	

	Comments (including remarks on joint or interdisciplinary nature of the programme, mode of provision)
	-
	






ASSESSMENT IN POINTS BY CYCLE AND EVALUATION AREAS


The short cycle of the Software Engineering field of study is given a positive evaluation. 

	No.
	Evaluation Area
	Evaluation points[footnoteRef:1] [1:  1 (unsatisfactory) - the area does not meet the minimum requirements, there are substantial shortcomings that hinder the implementation of the programmes in the field.
2 (satisfactory) - the area meets the minimum requirements, but there are substantial shortcomings that need to be eliminated.
3 (good) - the area is being developed systematically, without any substantial shortcomings.
4 (very good) - the area is evaluated very well in the national context and internationally, without any shortcomings.
5 (exceptional) - the area is evaluated exceptionally well in the national context and internationally.] 


	1.
	Study aims, learning outcomes and curriculum
	4

	2.
	Student admission and support
	4

	3.
	Teaching and learning, student assessment, and graduate employment
	4

	4.
	Teaching staff
	4

	5.
	Learning facilities and resources
	4

	6.
	Quality assurance and public information
	4

	Total:
	24



The first cycle of the Software Engineering field of study is given a positive evaluation. 

	No.
	Evaluation Area
	Evaluation points[footnoteRef:2] [2: ] 


	1.
	Study aims, learning outcomes and curriculum
	4

	2.
	Links between scientific (or artistic) research and higher education
	4

	3.
	Student admission and support
	4

	4.
	Teaching and learning, student assessment, and graduate employment
	4

	5.
	Teaching staff
	4

	6.
	Learning facilities and resources
	4

	7.
	Quality assurance and public information
	4

	Total:
	28







[bookmark: _Toc163583739]AREA 1: CONCLUSIONS

	AREA 1
	Unsatisfactory - 1
Does not meet the requirements
	Satisfactory - 2
Meets the requirements, but there are substantial shortcomings to be eliminated
	Good - 3 
Meets the requirements, but there are shortcomings to be eliminated
	Very good - 4
Very well nationally and internationally without any shortcomings
	Exceptional - 5
Exceptionally well nationally and internationally without any shortcomings

	Short cycle
	
	
	
	X
	

	First cycle
	
	
	
	X
	



COMMENDATIONS

1. Participation in two European funded projects shows HEI's success in securing external funding, promoting international collaboration and supporting program development.
2. HEI’s emphasis on soft skills helps students develop interpersonal abilities needed for workplace success. Other HEIs could benefit from adopting this approach.
3. Including multimedia in Software Engineering study field programs has been positively received, improving students’ visual technical skills.
4. Excellent communication and collaboration with social partners, including company juries and competition participation strengthens SMK’s industry ties and enhances program relevance.
5. Including English language courses in all programs, HEI prepares students for global job markets, improving employability rate.
6. Modern communication means to students using social media channels keeps students informed and engaged, enhancing their learning experience.
7. Encouraging students to join activities like research and meetings along with offering financial incentives, helps keep students motivated. 
8. Allowing students to personalize their schedules supports diverse learning and work needs, leading to greater academic success. 

RECOMMENDATIONS

For further improvement

1. The HEI could consider introducing certain courses within the evaluated programmes in English as a mandatory component, such as IT Project Management, to actively encourage students to enhance their language skills in a practical way.
2. The HEI has a great opportunity to increase student engagement by considering introducing awards, career workshops or performance initiatives to encourage students and improve their success.

AREA 2: CONCLUSIONS

	AREA 2
	Unsatisfactory - 1
Does not meet the requirements
	Satisfactory - 2
Meets the requirements, but there are substantial shortcomings to be eliminated
	Good - 3 
Meets the requirements, but there are shortcomings to be eliminated
	Very good - 4
Very well nationally and internationally without any shortcomings
	Exceptional - 5
Exceptionally well nationally and internationally without any shortcomings

	First cycle
	
	
	
	X
	



COMMENDATIONS

1. Scientific activity is one of SMK’s strategic fields.
2. The HEI and lecturers are encouraged to continue helping their students participate in competitions and conferences.
3. SMK’s high employment rate and strong connection to social partners ensure graduates meet industry needs and are well prepared for the market.
4. A wide range of internship options gives students ample opportunities to gain experience and build their professional networks.
5. Transparent communication with social partners ensures a well-managed relationship that benefits both students and industry partners. 
6. The participation rate of students in scientific conferences is high and should be kept at this good level.

RECOMMENDATIONS

For further improvement

1. The fraction of lecturers who are actively working on research projects has some potential to be increased. Consequently, the opportunities for students to get involved in research activities also may be subject to improvements.
2. The number of opportunities for students to actually participate in ongoing research projects may be increased. Transfer of R&D results into regular courses could be strengthened. 



AREA 3: CONCLUSIONS

	AREA 3
	Unsatisfactory - 1
Does not meet the requirements
	Satisfactory - 2
Meets the requirements, but there are substantial shortcomings to be eliminated
	Good - 3 
Meets the requirements, but there are shortcomings to be eliminated
	Very good - 4
Very well nationally and internationally without any shortcomings
	Exceptional - 5
Exceptionally well nationally and internationally without any shortcomings

	Short cycle
	
	
	
	X
	

	First cycle
	
	
	
	X
	



COMMENDATIONS

1. The exceptional accessibility of teachers and staff, along with the provision of many facilities for students with disabilities, demonstrates a strong commitment to inclusivity and support.
2. The HEI's approach to tackling the AI question is noteworthy, as it acknowledges the benefits of AI and integrates it into its educational framework. 
3. The peer mentorship program, "SMK GO" freshman camp (~300 participants), and monthly student group meetings facilitate smooth academic and social adaptation, fostering a strong sense of community.
4. HEI supports internationalization of students through initiatives like Erasmus mobility and cultural events, creating a welcoming global learning environment.
5. Human rights teaching and student involvement in study programs are commendable aspects that foster a well-rounded and socially conscious student body. 
6. Regular anonymous surveys, after-lecture feedback collection, and post-Erasmus evaluations ensure continuous improvement and responsiveness to student needs, contributing to high satisfaction rates (4.3/5 in student surveys).
7. Recognition of foreign qualifications and prior informal learning process is free of charge.
8. Offering both Lithuanian and English language courses attracts international students and enhances the diversity of the student population.

RECOMMENDATIONS

For further improvement

1. Maintain and enhance the monthly student meetings and after-lecture feedback mechanisms.
2. Increase Erasmus+ Participation. Given the positive impact of Erasmus students on the HEI's internationalization, consider strategies to increase participation in the Erasmus+ program. This could include targeted outreach, scholarship opportunities, and partnerships with international institutions.
3. 

AREA 4: CONCLUSIONS

	AREA 4
	Unsatisfactory - 1
Does not meet the requirements
	Satisfactory - 2
Meets the requirements, but there are substantial shortcomings to be eliminated
	Good - 3 
Meets the requirements, but there are shortcomings to be eliminated
	Very good - 4
Very well nationally and internationally without any shortcomings
	Exceptional - 5
Exceptionally well nationally and internationally without any shortcomings

	Short cycle
	
	
	
	X
	

	First cycle
	
	
	
	X
	



COMMENDATIONS

1. The HEI's clear and accessible appeals process, which includes the opportunity for students to meet with professors for retakes and utilize Student Union assistance, is commendable. This system ensures that students have a fair chance to address grievances and succeed academically.
2. Exceptional Disability Support. The provision of wheelchair accessibility, extended test times, text readers for visually impaired students, and scholarships for students with disabilities demonstrates a strong commitment to inclusivity. These accommodations create an environment where students with disabilities can thrive academically and socially.
3. The way the HEI deals with complaints and conflicts appears to be outstanding. The Dispute Solving Commission seems to find appropriate ways to deal with conflicts, including even mediation as a conflict resolution approach.
4. All staff and students demonstrate a high level of English proficiency, enabling seamless communication across the HEI and significantly reducing the need for interpretation. This creates an inclusive, professional and efficient learning environment that benefits both local and international members of the academic community.
5. SMK’s critical approach to self-improvement, regular reflection and evaluation of the SER process show a strong commitment to continuously improve the quality of its education. 
6. Being part of the InfoBalt association and working with various company representatives strengthens SMK's industry connections, offering students and staff valuable insights and opportunities.
7. A variety of activities with social partners such as internships, joint projects and competitions enhance students' practical experience and employability while keeping programs relevant.
8. SMK’s graduates find employment quickly, reflecting the high quality of education and training provided.
9. Introducing the "HeyReady" program makes career opportunities more available and attractive to students and is a great example of collaboration between both students and employers.

RECOMMENDATIONS

For further improvement

1. Focus on industry specific tools, workshops on emerging technologies like AI and Cloud computing and iteration based studies would be helpful. Addressing the need for practical knowledge in database management, as requested by social partners, would better align the study programmes with industry needs.
2. The learning outcomes of the courses should remain rather fixed to allow better transparency and consistency and correct alignment to the study programme goals. They should be formulated in a way that minor adaptations to the courses are possible without changing them. It is possible to have some general learning outcomes which do not change frequently (e.g. students are able to explain object oriented concepts) and maintain the details in the course details (e.g. the course is taught in Java with the IDE Eclipse).
3. Expand Disability Support. While the HEI provides many facilities for students with disabilities, consider conducting regular assessments to identify any additional needs and ensure that all students have equal access to educational opportunities.



AREA 5: CONCLUSIONS

	AREA 5
	Unsatisfactory - 1
Does not meet the requirements
	Satisfactory - 2
Meets the requirements, but there are substantial shortcomings to be eliminated
	Good - 3 
Meets the requirements, but there are shortcomings to be eliminated
	Very good - 4
Very well nationally and internationally without any shortcomings
	Exceptional - 5
Exceptionally well nationally and internationally without any shortcomings

	Short cycle
	
	
	
	X
	

	First cycle
	
	
	
	X
	



COMMENDATIONS

1. Consistency between the facts in the SER and the facts found during the interview; the teaching staff appears to be a cooperative team.
2. Strong support for teaching soft skills and critical thinking.
3. Established procedure for resolving student's feedback after semester - teachers have possibilities to comment.
4. Managed teachers workload.

RECOMMENDATIONS

For further improvement

1. Establish procedure for ensure a substitutability in case of long-term or sudden absence of a teacher.
2. Define a procedure for teachers how to work with students with disabilities (especially disabilities such as dysgraphia, dyslexia - here it is recommended, for example, to set a longer time for completing tests and exams).
3. Continuously improve teachers' language competences.
4. Improving teacher mobility would give both faculty and students more international exposure. Encouraging teachers to take part in international conferences, research and teaching exchanges could bring new ideas and diversity to the student’s learning experience.


AREA 6: CONCLUSIONS

	AREA 6
	Unsatisfactory - 1
Does not meet the requirements
	Satisfactory - 2
Meets the requirements, but there are substantial shortcomings to be eliminated
	Good - 3 
Meets the requirements, but there are shortcomings to be eliminated
	Very good - 4
Very well nationally and internationally without any shortcomings
	Exceptional - 5
Exceptionally well nationally and internationally without any shortcomings

	Short cycle
	
	
	
	X
	

	First cycle
	
	
	
	X
	



COMMENDATIONS

1. The bottom-up approach for the identification of required resource updates and upgrades appears to be accepted and seems to be working successfully. 
2. The ability to quickly access the required software and make fast purchasing decisions ensures that students and the HEI have the tools they need without any delays.
3. Well-equipped and accessible library. 

RECOMMENDATIONS

For further improvement

1. For teaching professional IT subjects, it would be appropriate to create laboratories with equipment for these subjects (providing additional equipment compared to a regular computer lab).


AREA 7: CONCLUSIONS

	AREA 7
	Unsatisfactory - 1
Does not meet the requirements
	Satisfactory - 2
Meets the requirements, but there are substantial shortcomings to be eliminated
	Good - 3 
Meets the requirements, but there are shortcomings to be eliminated
	Very good - 4
Very well nationally and internationally without any shortcomings
	Exceptional - 5
Exceptionally well nationally and internationally without any shortcomings

	Short cycle
	
	
	
	X
	

	First cycle
	
	
	
	X
	



COMMENDATIONS

1. HEI analyses student feedback to make sure its programs meet their needs creating a more engaging and effective learning environment. Good feedback rate of 50%.
2. The HEI's website is well structured and makes it easy for stakeholders to access important information.
3. SMK’s AI policy and Ethical AI project demonstrate a proactive approach to using AI responsibly and ensuring ethical standards in administrative processes.
4. HEI uses data, feedback from partners, and insights from conferences and organizations like UNESCO to make sure study programs meet current market needs.
5. Gathering feedback from graduates and students after internships helps to improve the process and ensures it meets academic and industry standards.
6. HEI’s well-functioning academic councils and committees ensure high standards in academic quality and decision-making processes. 
7. A wide range of internship options gives students ample opportunities to gain experience and build their professional networks.

RECOMMENDATIONS

For further improvement

1. HEI has strong relationships with its social partners therefore increasing joint project funding and support would provide more practical experiences and industry applied projects, further enriching students' practical learning.

SUMMARY

The goal of this reaccreditation is to have an external look on what SMK is doing and how SMK is performing. The key development actions after the previous accreditation are the improvement of teaching personnel, developing relationships and the adoption of programs (new study model, AI development, more subjects on multimedia). 

The provided SER is of good quality and was pretty good to follow. Argumentation is consistent and relevant evidence (e.g. statistics) is given for the respective parts. However, in the beginning it has been hard to understand the internal structure and functioning of SMK which consists of different branches and locations.

The site visit gave a very good insight into the remaining open questions.

SMK has demonstrated a good view on upcoming challenges, such as AI in education. An AI policy is being prepared at SMK, ethical AI usage is described for administrative usage and processes. Besides, 2 EU funded projects deal with this topic. Teachers have the freedom to utilize AI technologies and may request licences. The study committee discusses training ethics and social partners are engaged, too.

Alumni of SMK are well prepared, since SMK offers a good basic education with practice and hands-on learning. There is a high employment rate of graduates of the Software Engineering study field. SMK offers many diverse programs which contribute to the overall strategy of the HEI and allow students of various programs to work together. There are good activities with social partners and SMK is very open minded regarding internationalisation activities (e.g. experience stories from students being abroad, english courses in lithuanian study programs). SMK has a very good focus in R&D (e.g. funded projects, spin off).

We thank the HEI for preparing a well written report, which is of very high quality. We also thank the HEI for the warm welcome during the site visit. SMK seems to be a very cooperative place with a very good culture.


EXAMPLES OF EXCELLENCE

· This HEI has shown exceptional accessibility of the facilities for students that allows them to book places of study that are well suited for activities such as public speaking, software development, presentations, online meetings and live meetings.
· The SMK has a significant amount of student feedback collection methods, including monthly student meetings, online forms and surveys.


____________________________


Automatinis vertimas iš anglų kalbos
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STUDIJŲ PROGRAMŲ DUOMENYS

Trumpoji pakopa/LTKS 5
	Studijų programos pavadinimas
	Programavimas
	Programinės įrangos testavimas

	Valstybinis kodas
	5701BX010
	5701BX006

	Studijų programos rūšis
	Trumposios pakopos studijos
	Trumposios pakopos studijos

	Studijų forma (nuolatinė/ištęstine); trukmė (metais)
	Nuolatinės, 1.5 metai, Ištęstinės, 2 metai
	Nuolatinės, 1.5 metai, Ištęstinės, 2 metai

	Studijų programos apimtis kreditais
	90
	90

	Suteikiamas laipsnis ir (ar) profesinė kvalifikacija
	LTKS V lygis Programuotojas
	LTKS V lygis Testuotojas

	Studijų vykdymo kalba
	Lietuvių
	Lietuvių

	Priėmimo reikalavimai
	Stojantiesiems 2024 m. į trumposios pakopos studijas konkurso būdu bus priimami asmenys, turintys ne žemesnį
kaip vidurinį išsilavinimą ir profesinę kvalifikaciją, įgytą pagal Lietuvos kvalifikacijų sandaros ketvirtąjį lygį
atitinkančią profesinio mokymo programą, atsižvelgiant į jų mokymosi pasiekimus ir
kitus aukštosios mokyklos nustatytus kriterijus, įvertinus profesiniuose standartuose ir studijų krypčių aprašuose
nustatytus reikalavimus.
	Stojantiesiems 2024 m. į trumposios pakopos studijas konkurso būdu bus priimami asmenys, turintys ne žemesnį
kaip vidurinį išsilavinimą ir profesinę kvalifikaciją, įgytą pagal Lietuvos kvalifikacijų sandaros ketvirtąjį lygį
atitinkančią profesinio mokymo programą, atsižvelgiant į jų mokymosi pasiekimus ir
kitus aukštosios mokyklos nustatytus kriterijus, įvertinus profesiniuose standartuose ir studijų krypčių aprašuose
nustatytus reikalavimus.

	Studijų programos įregistravimo data
	2023-11-24
	2023-07-07

	Kita informacija (jungtinė/dviejų krypčių/tarpkryptinė; kita)
	-
	-



Pirmoji pakopa/LTKS 6
	Studijų programos pavadinimas
	Programavimas ir
multimedija
	

	Valstybinis kodas
	6531BX015
	

	Studijų programos rūšis
	Pirmosios pakopos studijos
	

	Studijų forma (nuolatinė/ištęstine); trukmė (metais)
	Nuolatinės, 3 metai, Ištęstinės, 4 metai
	

	Studijų programos apimtis kreditais
	180
	

	Suteikiamas laipsnis ir (ar) profesinė kvalifikacija
	Informatikos mokslų profesinis
bakalauras
	

	Studijų vykdymo kalba
	Lietuvių/Anglų
	

	Priėmimo reikalavimai
	Asmenims, vidurinį išsilavinimą
įgijusiems iki 2017 metų įskaitytinai, minimalus reikalavimas – ne žemesnis kaip vidurinis išsilavinimas.
Asmenims, vidurinį išsilavinimą įgijusiems nuo 2018 m. iki 2023 m. įskaitytinai, reikia būti išlaikius ne mažiau kaip 1 valstybinį brandos egzaminą ir turėti
ne žemesnį kaip vidurinį išsilavinimą. Asmenims, vidurinį išsilavinimą įgijusiems nuo 2024 m. reikia būti išlaikius ne mažiau kaip tris (stojantieji į menų studijų krypčių grupės studijas ir baigę
trumposios pakopos studijas – ne mažiau kaip du) valstybinius brandos egzaminus.
	

	Studijų programos įregistravimo data
	2003-06-10
	

	Kita informacija (jungtinė/dviejų krypčių/tarpkryptinė; kita)
	-
	
























VERTINIMAS BALAIS PAGAL PAKOPĄ IR VERTINIMO SRITIS


Trumposios pakopos Programų sistemų krypties studijos vertinamos teigiamai.

	Nr.
	Vertinimo sritis
	Balai[footnoteRef:3] [3:  1 (nepatenkinamai) - sritis netenkina minimalių reikalavimų, yra esminių trūkumų, dėl kurių krypties studijos negali būti vykdomos.
2 (patenkinamai) - sritis tenkina minimalius reikalavimus, yra esminių trūkumų, kuriuos būtina pašalinti.
3 (gerai) - sritis plėtojama sistemiškai, be esminių trūkumų.
4 (labai gerai) - sritis vertinama labai gerai nacionaliniame kontekste ir tarptautinėje erdvėje, be jokių trūkumų.
5 (puikiai) - sritis vertinama išskirtinai gerai nacionaliniame kontekste ir tarptautinėje erdvėje.] 


	1.
	Studijų tikslai, rezultatai ir turinys
	4

	2.
	Studentų priėmimas ir parama
	4

	3.
	Studijavimas, studijų pasiekimais ir absolventų užimtumas
	4

	4.
	Dėstytojai
	4

	5.
	Studijų materialieji ištekliai
	4

	6.
	Studijų kokybės valdymas ir viešinimas
	4

	Iš viso:
	24




Pirmosios pakopos Programų sistemų krypties studijos vertinamos teigiamai.

	Nr.
	Vertinimo sritis
	Balai[footnoteRef:4] [4: ] 


	1.
	Studijų tikslai, rezultatai ir turinys
	4

	2.
	Mokslo (meno) ir studijų veiklos sąsajos
	4

	3.
	Studentų priėmimas ir parama
	4

	4.
	Studijavimas, studijų pasiekimais ir absolventų užimtumas
	4

	5.
	Dėstytojai
	4

	6.
	Studijų materialieji ištekliai
	4

	7.
	Studijų kokybės valdymas ir viešinimas
	4

	Iš viso:
	28







[bookmark: _Hlk173256996]VERTINAMOJI SRITIS NR. 1: IŠVADOS

	VERTINAMOJI SRITIS NR. 1
	Nepatenkinamai - 1
Neatitinka reikalavimų
	Patenkinamai - 2
Atitinka reikalavimus, tačiau yra esminių trūkumų, kuriuos būtina pašalinti
	Gerai - 3 
Atitinka reikalavimus, tačiau yra trūkumų, kuriuos būtina pašalinti
	Labai gerai - 4
Labai gerai nacionaliniu ir tarptautiniu lygmeniu, be jokių trūkumų
	Puikiai - 5
Ypač gerai nacionaliniu ir tarptautiniu lygmeniu, be jokių trūkumų

	Trumpoji pakopa
	
	
	
	X
	

	Pirmoji pakopa
	
	
	
	X
	



[bookmark: _Hlk173917551]PAGIRTINI ASPEKTAI

1. Dalyvavimas dviejuose Europos finansuojamuose projektuose rodo, kad mokslo ir studijų institucijos sėkmingai užsitikrino išorės finansavimą, skatino tarptautinį bendradarbiavimą ir rėmė programų kūrimą.
2. Aukštosios mokyklos dėmesys minkštiesiems įgūdžiams padeda studentams ugdyti tarpasmeninius gebėjimus, reikalingus sėkmei darbo vietoje. Kitoms aukštosios mokykloms galėtų būti naudinga taikyti šį metodą.
3. Multimedijos įtraukimas į programų sistemų studijų programas buvo teigiamai įvertintas, pagerinant studentų vizualinius techninius įgūdžius.
4. Puikus bendravimas ir bendradarbiavimas su socialiniais partneriais, įskaitant įmonių vertinimo komisijas ir dalyvavimą konkursuose, stiprina SMK pramonės ryšius ir didina programos aktualumą.
5. Įtraukdama anglų kalbos kursus į visas programas, aukštoji mokykla rengia studentus pasaulinėms darbo rinkoms, gerindama įsidarbinimo galimybes.
6. Šiuolaikinės bendravimo priemonės studentams, naudojantiems socialinės žiniasklaidos kanalus, palaiko studentų informavimą ir įsitraukimą, pagerindamos jų mokymosi patirtį.
7. Studentų skatinimas prisijungti prie tokios veiklos kaip tyrimai ir susitikimai, taip pat finansinių paskatų siūlymas padeda išlaikyti studentų motyvaciją. 
8. Leidžiant studentams individualizuoti savo tvarkaraščius, palaikomi įvairūs mokymosi ir darbo poreikiai, o tai lemia didesnę akademinę sėkmę. 

REKOMENDACIJOS

Tolesniam tobulėjimui

1. Aukštoji mokykla galėtų apsvarstyti galimybę į vertinamas programas įtraukti tam tikrus kursus anglų kalba kaip privalomą komponentą, pavyzdžiui, IT projektų valdymą, kad studentai būtų aktyviai skatinami praktiškai tobulinti savo kalbos įgūdžius.
2. Aukštoji mokykla turi puikią galimybę padidinti studentų įsitraukimą, apsvarstydama galimybę pristatyti apdovanojimus, karjeros seminarus ar veiklos iniciatyvas, kad paskatintų studentus ir pagerintų jų sėkmę.
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PAGIRTINI ASPEKTAI

1. Mokslinė veikla yra viena iš SMK strateginių sričių.
2. Aukštojoje mokykloje dėstytojai yra raginami ir toliau padėti savo studentams dalyvauti konkursuose ir konferencijose.
3. Aukštas SMK užimtumo lygis ir stiprus ryšys su socialiniais partneriais užtikrina, kad absolventai atitiktų pramonės poreikius ir būtų gerai pasirengę rinkai.
4. Platus praktikos galimybių spektras suteikia studentams daug galimybių įgyti patirties ir kurti savo profesinius tinklus.
5. Skaidrus bendravimas su socialiniais partneriais užtikrina gerai valdomus santykius, kurie naudingi tiek studentams, tiek pramonės partneriams.
6. Studentų dalyvavimo mokslinėse konferencijose lygis yra didelis ir turėtų būti išlaikytas tokiame gerame lygyje.

REKOMENDACIJOS

Tolesniam tobulėjimui

1. Dėstytojų, kurie aktyviai dirba su mokslinių tyrimų projektais, dalis turi tam tikrą potencialą būti padidinta. Todėl studentų galimybės įsitraukti į mokslinių tyrimų veiklą taip pat gali būti tobulinamos.
2. Gali būti padidintas studentų galimybių iš tikrųjų dalyvauti vykdomuose mokslinių tyrimų projektuose skaičius. Būtų galima sustiprinti MTTP rezultatų perkėlimą į reguliarius kursus. 
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PAGIRTINI ASPEKTAI

1. Išskirtinis dėstytojų ir darbuotojų prieinamumas, taip pat daugybės priemonių suteikimas neįgaliems studentams rodo tvirtą įsipareigojimą siekti įtraukties ir paramos.
2. Verta atkreipti dėmesį į mokslo ir studijų institucijų požiūrį į dirbtinio intelekto klausimo sprendimą, nes ji pripažįsta dirbtinio intelekto naudą ir integruoja jį į savo švietimo sistemą. 
3. Kolegų mentorystės programa, "SMK GO" pirmakursių stovykla (~300 dalyvių) ir kasmėnesiniai studentų grupių susitikimai palengvina sklandžią akademinę ir socialinę adaptaciją, skatina stiprų bendruomeniškumo jausmą.
4. Aukštoji mokykla remia studentų tarptautiškumą įgyvendindamos tokias iniciatyvas kaip "Erasmus" judumas ir kultūriniai renginiai, sukurdamos svetingą pasaulinę mokymosi aplinką.
5. Žmogaus teisių mokymas ir studentų dalyvavimas studijų programose yra pagirtini aspektai, skatinantys visapusišką ir socialiai sąmoningą studentų kūną. 
6. Reguliarios anoniminės apklausos, atsiliepimų rinkimas po paskaitų ir vertinimai po programos "Erasmus" užtikrina nuolatinį tobulėjimą ir reagavimą į studentų poreikius, o tai prisideda prie aukšto pasitenkinimo lygio (4,3/5 studentų apklausose)
7. Užsienyje įgytų kvalifikacijų ir ankstesnio savaiminio mokymosi proceso pripažinimas yra nemokamas.
8. Tiek lietuvių, tiek anglų kalbos kursų siūlymas pritraukia tarptautinius studentus ir didina studentų įvairovę.

REKOMENDACIJOS

Tolesniam tobulėjimui

1. Palaikykite ir tobulinkite mėnesinius studentų susitikimus ir grįžtamojo ryšio po paskaitų mechanizmus.
2. Didinti programos "Erasmus+" dalyvavimą. Atsižvelgiant į teigiamą "Erasmus" studentų poveikį mokslo ir studijų institucijų tarptautiškumui, apsvarstykite strategijas, kaip padidinti dalyvavimą "Erasmus+" programoje. Tai galėtų apimti tikslinę informavimo veiklą, stipendijų galimybes ir partnerystę su tarptautinėmis institucijomis.
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PAGIRTINI ASPEKTAI

1. Aiškus ir prieinamas aukštosios mokyklos apeliacijų procesas, apimantis galimybę studentams susitikti su dėstytojais dėl pakartotinių bandymų ir pasinaudoti Studentų sąjungos pagalba, yra pagirtinas. Ši sistema užtikrina, kad studentai turėtų sąžiningą galimybę spręsti nuoskaudas ir sėkmingai akademiškai.
2. Išskirtinė pagalba neįgaliesiems. Neįgaliųjų vežimėlių prieinamumas, ilgesnis testų laikas, teksto skaitytuvai silpnaregiams studentams ir stipendijos neįgaliems studentams rodo tvirtą įsipareigojimą įtraukties srityje. Šios patalpos sukuria aplinką, kurioje neįgalūs studentai gali klestėti akademiškai ir socialiai.
3. Atrodo, kad tai, kaip aukštoji mokykla nagrinėja skundus ir konfliktus, yra puiku. Atrodo, kad Ginčų sprendimo komisija randa tinkamų konfliktų sprendimo būdų, įskaitant net tarpininkavimą kaip konfliktų sprendimo būdą.
4. Visi darbuotojai ir studentai demonstruoja aukštą anglų kalbos mokėjimo lygį, leidžiantį sklandžiai bendrauti visose mokslo ir studijų institucijose ir žymiai sumažinti vertimo žodžiu poreikį. Tai sukuria įtraukią, profesionalią ir efektyvią mokymosi aplinką, kuri naudinga tiek vietiniams, tiek tarptautiniams akademinės bendruomenės nariams.
5. Kritiškas SMK požiūris į savęs tobulinimą, reguliarūs savianalizės proceso svarstymai ir vertinimas rodo tvirtą įsipareigojimą nuolat gerinti savo švietimo kokybę. 
6. Buvimas InfoBalt asociacijos dalimi ir darbas su įvairiais įmonių atstovais stiprina SMK ryšius su pramone, siūlydamas studentams ir darbuotojams vertingų įžvalgų ir galimybių.
7. Įvairi veikla su socialiniais partneriais, pavyzdžiui, stažuotės, bendri projektai ir konkursai, pagerina studentų praktinę patirtį ir įsidarbinimo galimybes, kartu išlaikant programų aktualumą.
8. SMK absolventai greitai susiranda darbą, o tai atspindi aukštą švietimo ir mokymo kokybę.
9. "HeyReady" programos pristatymas daro karjeros galimybes labiau prieinamas ir patrauklesnes studentams ir yra puikus studentų ir darbdavių bendradarbiavimo pavyzdys.

REKOMENDACIJOS

Tolesniam tobulėjimui

1. Būtų naudinga sutelkti dėmesį į konkrečias pramonės priemones, seminarus apie besiformuojančias technologijas, tokias kaip dirbtinis intelektas ir debesų kompiuterija, ir iteracija pagrįstus tyrimus. Atsižvelgiant į praktinių žinių apie duomenų bazių valdymą poreikį, kaip to prašo socialiniai partneriai, studijų programos būtų geriau suderintos su pramonės poreikiais.
2. Kursų mokymosi rezultatai turėtų išlikti gana fiksuoti, kad būtų užtikrintas didesnis skaidrumas ir nuoseklumas bei teisingas suderinimas su studijų programos tikslais. Jie turėtų būti suformuluoti taip, kad būtų galima šiek tiek pritaikyti kursus jų nekeičiant. Galima turėti tam tikrus bendruosius mokymosi rezultatus, kurie dažnai nesikeičia (pvz., Studentai gali paaiškinti objektines sąvokas) ir išlaikyti išsamią informaciją kurso detalėse (pvz., Kursas dėstomas Java kalba su IDE Eclipse).
3. Išplėskite neįgaliųjų palaikymą. Nors mokslo ir studijų institucija suteikia daug galimybių neįgaliems studentams, apsvarstykite galimybę atlikti reguliarius vertinimus, kad nustatytumėte visus papildomus poreikius ir užtikrintumėte, kad visi studentai turėtų vienodas galimybes mokytis.
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PAGIRTINI ASPEKTAI

1. Savianalizėje pateiktų faktų ir per apklausą nustatytų faktų nuoseklumas; Atrodo, kad dėstytojai yra bendradarbiavimo komanda.
2. Stipri parama ugdant socialinius emocinius įgūdžius ir kritinį mąstymą.
3. Nustatyta studentų atsiliepimų sprendimo tvarka po semestro - dėstytojai turi galimybių komentuoti.
4. Valdomas mokytojų darbo krūvis.

REKOMENDACIJOS

Tolesniam tobulėjimui

1. Nustatyti tvarką, kaip užtikrinti pakeičiamumą ilgalaikio ar staigaus dėstytojo nebuvimo atveju.
2. Apibrėžkite procedūrą dėstytojams, kaip dirbti su neįgaliais studentais (ypač negalia, pvz., disgrafija, disleksija - čia rekomenduojama, pavyzdžiui, nustatyti ilgesnį testų ir egzaminų atlikimo laiką).
3. Nuolat tobulinti dėstytojų kalbines kompetencijas.
4. Pagerinus dėstytojų judumą, tiek dėstytojai, tiek studentai būtų labiau matomi tarptautiniu mastu. Skatinant dėstytojus dalyvauti tarptautinėse konferencijose, mokslinių tyrimų ir mokymo mainuose, studento mokymosi patirčiai galėtų būti suteikta naujų idėjų ir įvairovės.
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PAGIRTINI ASPEKTAI

1. Atrodo, kad metodas "iš apačios į viršų", skirtas nustatyti reikiamus išteklių atnaujinimus ir atnaujinimus, yra priimtinas ir atrodo, kad jis sėkmingai veikia. 
2. Galimybė greitai pasiekti reikiamą programinę įrangą ir greitai priimti sprendimus dėl pirkimo užtikrina, kad studentai ir mokslo ir studijų institucija turėtų reikiamus įrankius be jokių vėlavimų.
3. Gerai įrengta ir prieinama biblioteka. 

REKOMENDACIJOS

Tolesniam tobulėjimui

1. Profesionalių IT dalykų mokymui būtų tikslinga sukurti laboratorijas su įranga šiems dalykams (suteikiant papildomą įrangą, palyginti su įprasta kompiuterių laboratorija).
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PAGIRTINI ASPEKTAI

1. Aukštoji mokykla analizuoja studentų atsiliepimus, kad įsitikintų, jog jos programos atitinka jų poreikius, sukurdamos patrauklesnę ir efektyvesnę mokymosi aplinką. Geras grįžtamojo ryšio rodiklis - 50%.
2. Aukštosios mokyklos interneto svetainė yra gerai struktūrizuota ir suteikia suinteresuotiesiems subjektams galimybę lengvai gauti svarbią informaciją.
3. SMK dirbtinio intelekto politika ir etiško dirbtinio intelekto projektas rodo proaktyvų požiūrį į atsakingą dirbtinio intelekto naudojimą ir etikos standartų užtikrinimą administraciniuose procesuose.
4. Aukštoji mokykla naudoja duomenis, partnerių atsiliepimus ir konferencijų bei organizacijų, tokių kaip UNESCO, įžvalgas, kad įsitikintų, jog studijų programos atitinka dabartinius rinkos poreikius.
5. Absolventų ir studentų atsiliepimų rinkimas po stažuočių padeda tobulinti procesą ir užtikrina, kad jis atitiktų akademinius ir pramonės standartus.
6. Gerai veikiančios mokslo ir studijų institucijos akademinės tarybos ir komitetai užtikrina aukštus akademinės kokybės ir sprendimų priėmimo procesų standartus. 
7. Platus praktikos galimybių spektras suteikia studentams daug galimybių įgyti patirties ir kurti savo profesinius tinklus.

REKOMENDACIJOS

Tolesniam tobulėjimui

1. Aukštoji mokykla palaiko tvirtus ryšius su savo socialiniais partneriais, todėl padidinus bendrą projektų finansavimą ir paramą būtų suteikta daugiau praktinės patirties ir pramonės taikomųjų projektų, o tai dar labiau praturtintų studentų praktinį mokymąsi.


SANTRAUKA

Šio pakartotinio akreditavimo tikslas yra iš išorės pažvelgti į tai, ką daro SMK ir kaip veikia SMK. Pagrindiniai plėtros veiksmai po ankstesnės akreditacijos yra dėstytojų personalo tobulinimas, santykių kūrimas ir programų priėmimas (naujas studijų modelis, AI plėtra, daugiau dalykų daugialypėje terpėje). 

Pateikta savianalizė yra geros kokybės. Argumentavimas yra nuoseklus, o atitinkami įrodymai (pvz., statistiniai duomenys) pateikiami dėl atitinkamų dalių. Tačiau pradžioje buvo sunku suprasti vidinę SMK struktūrą ir veikimą, kurį sudaro skirtingi filialai ir vietos.

Apsilankymas svetainėje suteikė labai gerą įžvalgą apie likusius atvirus klausimus.

SMK pademonstravo gerą požiūrį į būsimus iššūkius, tokius kaip dirbtinis intelektas švietime. SMK rengiama dirbtinio intelekto politika, aprašomas etiškas dirbtinio intelekto naudojimas administraciniam naudojimui ir procesams. Be to, ši tema nagrinėjama 2 ES finansuojamuose projektuose. Mokytojai turi laisvę naudotis dirbtinio intelekto technologijomis ir gali prašyti licencijų. Tyrimo komitetas svarsto mokymo etiką, taip pat dalyvauja socialiniai partneriai.

SMK absolventai yra gerai pasirengę, nes SMK siūlo gerą pagrindinį išsilavinimą su praktika ir praktiniu mokymusi. Programų sistemos studijų krypties absolventų užimtumo lygis yra didelis. SMK siūlo daug įvairių programų, kurios prisideda prie bendros mokslo ir studijų institucijos strategijos ir leidžia įvairių programų studentams dirbti kartu. Yra gerų veiklų su socialiniais partneriais, o SMK yra labai atvira tarptautiškumo veikloms (pvz., studentų patirtys užsienyje, anglų kalbos kursai lietuvių k. studijų programose). SMK labai daug dėmesio skiria moksliniams tyrimams ir taikomajai veiklai (pvz., finansuojamiems projektams, atsiskyrimui).

Dėkojame aukštajai mokyklai už tai, kad ji parengė gerai parašytą ataskaitą, kuri yra labai aukštos kokybės. Taip pat dėkojame mokslo ir studijų institucijai už šiltą priėmimą apsilankymo vietoje metu. Atrodo, kad SMK yra labai bendradarbiaujanti vieta, turinti labai gerą kultūrą.

IŠSKIRTINĖS KOKYBĖS PAVYZDŽIAI

· Ši aukštoji mokykla parodė išskirtinį patogumų prieinamumą studentams, leidžiantį jiems užsisakyti studijų vietas, kurios puikiai tinka tokiai veiklai kaip viešasis kalbėjimas, programinės įrangos kūrimas, pristatymai, internetiniai susitikimai ir gyvi susitikimai.
· SMK turi daug studentų atsiliepimų rinkimo metodų, įskaitant mėnesinius studentų susitikimus, internetines formas ir apklausas.

____________________________

Vertimas atliktas naudojant automatinio vertinimo programą ,,DeepL“.
Kilus abejonėms dėl vertimo tikslumo, vadovautis išvadomis originalo kalba.
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